Formular pro uplatnéni reklamace

Prodavaijici:

Moje OLIVIE s.r.0., Mare$ova 312/8, Ostrava, 710 00, Ceska republika
IC: 0476389, DIC: CZ04763289

www.olivie.cz, info@olivie.cz, tel.: +420 603 321 211

OLIVIE.cz

Reklamujici:

Cislo objednavky:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mail: Tel. ¢islo:

Bankovni Ucet:

Bankovni ticet je nutné uvést v pripadé, kdy vam budeme vracet celkovou ¢dstku anebo rozdil mezi ptvodnim
a novym (levnéjsim) produktem. Pro vrdceni na Slovensko v EUR je nutny IBAN.

Reklamované zboizi:

Kéd produktu: Velikost:

Popis zavady:

Preferovany zpUsob vyfizeni v pfipadé neopravitelné zavady:
] Vyména za stejny novy produkt.

] Vyména za jiny produkt.  Kod: Velikost:

e Vpripadé, Ze cena bude nizsi, rozdil vam zasleme na bankovni ucet.
eV pripadé, Ze cena bude vyssi, rozdil uhradite dobirkou pri prevzeti zdsilky.

] Vraceni penéz na vySe uvedeny bankovni tGcet.

Poznamka:

Formulaf vytisknéte a vloZte do zasilky spolu se Sperkem, ktery budete reklamovat. Nemate-li moZznost tisku,
staci reklamaci napsat ruc¢né. Zasilku odeslete na adresu: Moje OLIVIE s.r.0., MareSova 312/8, Ostrava, 710 00.

\ dne: Podpis:



